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UuvoD

Uvazavajudi Cinjenicu kako je od 1. sije¢nja 2020. stupio na snagu novi zakon koji ureduje
sustav turisti¢kih zajednica, Hrvatska turisticka zajednica je izradila novu metodologiju i
standarde planiranja i izvjes¢ivanja u sustavu turistickih zajednica temeljenu na novoj
strukturi zada¢a na svim razinama sustava.

Na temelju ¢lanka 55. i 57. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma (NN 52/19 i 42/20) ministrica turizma i sporta Republike Hrvatske donijela je
Metodologiju i obvezatne upute za izradu godiSnjeg programa rada i izvje$¢a o izvrSenju
godiSnjeg programa rada za sve razine sustava turistickih zajednica.

Prilikom definiranja godiSnjeg programa rada turisticke zajednice, polaziSte je u osnovnim
ciljevima turistickih zajednica koji su definirani u ¢lanku 9. Zakona o turistickim
zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20), pa je u skladu s
navedenim rad turistickih zajednica usmjeren na tri glavna pravca djelovanja:

A. razvoj i marketing destinacije kroz koordiniranje klju¢nih aktivnosti turistickog
razvoja(planiranje, razvoj turistickih proizvoda u destinaciji, financiranje, donoSenje
i provedba odluka), u skladu s dokumentima kojima se definira nacionalna strategija
razvoja turizma.

B. osiguravanje cjelovitije zastupljenosti specificnih lokalnih/regionalnih
interesa kroz jaCanje lokalne/regionalne inicijative i povezivanje dionika na
lokalnom/regionalnom nivou radi stvaranja medunarodno konkurentnih turistickih
proizvoda.

C. poboljsanje uvjeta boravka turista u destinaciji te razvijanje svijesti o vaznosti i
gospodarskim, drusStvenim i drugim ucincima turizma, kao i potrebi i vaZnosti
ocuvanja i unaprjedenja svih elemenata turisticke resursne osnove odredene
destinacije, a osobito zaStite okoliSa, kao i prirodne i kulturne basStine sukladno
nacelima odrZivog razvoja.

Zadace turistickih zajednica sadrzane su u Zakonu o turistickim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20) prema razini ustroja turistickih
zajednica - LTZ - lokalne turisticke zajednice - ¢lanak 32. Zakona.
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MARKETINSKE STRATEGIJE

Prilikom planiranja aktivnosti, turisticke zajednice, pored zakonskih odrednica, duzne su
voditi racuna o smjernicama iz nacionalnih marketinsSkih strateskih dokumenata, a
posljedi¢no navedenom i regionalnih strateskih marketinSkih dokumenata koji se postujuci
nacelo unificiranosti i konsolidacije naslanjaju na nacionalne dokumente.

Po uzoru na iskazano, lokalne turisticke zajednice, u izradi strateSkih dokumenata i
akcijskih planova koji imaju za cilj stratesko i operativno planiranje razvoja turizma ili
proizvoda na destinacijskoj razini, duzne su pratiti odrednice iz nacionalnih, odnosno
regionalnih strateskih dokumenata.

S obzirom da je globalno usmjerenje na ocuvanju prirodnih i kulturnih resursa, zastiti,
zdravlja i sigurnosti te odrZivom upravljanju destinacijom na svim razinama,preporucljivo
je prilikom planiranja aktivnosti za naredno razdoblje uzeti u obzir naprijed navedene
globalne smjernice.

U Narodnim novinama br. 112/24 objavljeni su pravilnici doneseni na temelju Zakona o
turizmu Pravilnik o metodologiji izracuna prihvatnog kapaciteta, izrade plana upravljanja
destinacijom i .o pokazateljima za pracenje razvoja i odrZzivosti turizma

Ministarstvo turizma i sporta je pripremilo i objavilo posebne Smjernice i upute za izradu
plana upravljanja destinacijom kako bi se na taj nac¢in pomoglo turistickim zajednicama u
procesu izrade planova upravljanja te osigurala kvaliteta i ujednacenost njihove strukture i
sadrzaja.

Program rada TZ grada Metkovica za 2026. godinu izraden je temeljem:

e propisanih zadaca Zajednice sukladno ¢lanku 32. Zakona o turistickim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19142/20) i Statuta TZG Metkovica,

e smjernicama Strategije razvoja odrzivog turizma do 2030. godine

e Strategije razvoja turizma DNZ

e Strategije razvoja urbanog podrucja grada Metkovica

e ostvarenih rezultata, aktivnosti i iskustava iz prijasSnjih godina

e stanja na emitivnim trZistima i procjeni stanja u 2026. godini
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https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/full/2024_09_112_1889.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/full/2024_09_112_1891.html
https://mint.gov.hr/UserDocsImages/1A_UPISNICI/240930_Smjernice_upravljanje_dest.pdf
https://mint.gov.hr/UserDocsImages/1A_UPISNICI/240930_Smjernice_upravljanje_dest.pdf
https://mint.gov.hr/UserDocsImages/1A_UPISNICI/240930_Smjernice_upravljanje_dest.pdf

CILJEVI

Sukladno Programu rada za 2026. godinu TZG Metkovica planira realizirati sljedece ciljeve:

e promocija turisticke ponude kroz svakodnevno informiranje, podjelu promotivnih
materijala, nastupa na tematskim prezentacijama i oglasavanje putem tiskanih i
elektronickih medija,

e pojacane aktivnosti na unapredenju turisticke infrastrukture

e pruZanje podrske u organizaciji studijskih putovanja novinara i predstavnika
organizatora putovanja u suradnji sa regionalnom turisticCkom zajednicom te u
suradnji s HTZ- om,

¢ sudjelovanje u stvaranju uvjeta za efikasnu koordinaciju javnog i privatnog sektora,

e uvodenje novih turistickih proizvoda uz razvoj i podizanje kvalitete postojecih
turistickih proizvoda

e podizanje razine uredenosti mjesta, te poticanje i provodenje ekoloskih akcija u
suradnji s Gradom Metkovic¢em,

e organiziranje i pokroviteljstvo manifestacija,

e poboljSanje i povecanje prisutnosti turistickih sadrzaja na kanalima drustvenih
mreza

e povecanje prihoda iz ukupnih aktivnosti vezanih za turizam

e nastavak aktivnosti na stvaranju prepoznatljivog identiteta grada Metkovica

e redovito prikupljanje i azuriranje podataka o turistickoj ponudi, smjeStajnim i
ugostiteljskim kapacitetima, kulturnim, sportskim i drugim manifestacijama te
drugih informacija potrebnih za boravak turista u destinaciji,

e obavljanje informativnih poslova u svezi s turistickom ponudom,

e stvaranje, odrZavanje i redovno kreiranje sadrZaja na web stranicama destinacije i
profilima drusStvenih mreza,

e prikupljanje i obrada podataka o turistickom prometu na podrucju destinacije
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nastavak kontinuirane suradnje i koordinacije s Gradom Metkovi¢em na projektima
od zajednic¢kog znacenja te svim subjektima koji neposredno ili posredno sudjeluju
u razvoju i obogacenju turisticke ponude naseg Grada,

nastavak kontinuirane suradnje s TZ Dubrovacko-neretvanske Zupanije, te

Hrvatskom turistiCkom zajednicom kroz zajednicke programe i projekte.

Predstavljena je nova Strategija i Nacionalni plan, kojoj je prethodila izrada
Nacionalne razvojne strategije RH do 2030., a koja predstavlja programsko polaziSte
za daljnji razvoj turizma u kojoj je kao jedan od prioriteta naveden razvoj odrzivog,
inovativnog i otpornog turizma. Strategija propisuje viziju razvoja turizma, vodeci
raCuna o nacelima odrzivog razvoja, razvojne potrebe i razvojne potencijale turizma,
kao i propisati strateske ciljeve, klju¢ne pokazatelje ucinka i ciljane vrijednosti
pokazatelja. Strategija obuhvaca i javne politike ostalih sektora koji su u uskoj
interakciji i meduovisnosti s turizmom te predstavljati uporiste za obuhvat i daljnju
konkretizaciju pitanja i mjera koja se dotiCu sektora turizma u izradi njihovih
nacionalnih planova. Analizom razvojnih potreba i razvojnih potencijala i u cilju
ostvarenja vizije definirana su cetiri klju¢na strateska cilja razvoja odrzivog turizma

Hrvatske:

1. Cjelogodisnji i regionalno uravnoteZeniji turizam,
2. Turizam uz oc¢uvan okolis, prostor i klimu,
3. Konkurentan i inovativan turizam,

4. Otporan turizam

U sklopu izrade Strategije i Nacionalnog plana, Ministarstvo turizma i sporta planira,
u skladu sa Zakonom o zastiti okolisa i Zakonom o zastiti prirode provesti strateSku
procjenu utjecaja na okoliS te glavnu ocjenu prihvatljivosti za ekoloSku mreZzu.

Nasa destinacija od 2014. godine promislja razvoj turizma u skladu s navedenim
ciljevima, Sto je vidljivo u turistickim rezultatima koji su svake godine sve bolji. Na

isti naCin planiramo i dalje raditi, te unaprjedivati ponudu naSe destinacije.
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PROCJENA FIZICKOG OBUJMA TURISTICKOG PROMETA U 2026. GODINI

TZ grada Metkovica sukladno zada¢ama propisanih Zakonom o turisti¢ckim
zajednicama i promicanju hrvatskog turizma duZzna je prikupljati podatke i voditi
evidenciju turistickog prometa i naplati turisticke pristojbe (statistika dolazaka i

nocenja domacih i stranih gostiju).

Na podrucju TZ grada Metkovica trenutno iz skupine hoteli djeluju 4 objekta
s ukupno, 1 hostel, 62 objekta u domacinstvu, 1 pansion i 2 ostala ugostiteljska
objekta za smjestaj ( sobe za iznajmljivanje), te 1 OPG. Na kraju 2025. godine

raspolazemo s ukupno 71 komercijalnim objektom, u kojem se nalazi 621 krevet.

U prvih 11 mjeseci ove godine ostvareno je 11.783 turisti¢kih dolazaka (8 % manje u
odnosu na isto razdoblje 2024. godine), te 26.147 nocenja (6% manje u odnosu na isto
razdoblje 2024. godine). Kako smo i predvidjeli prosle godine, kada smo u naSem gradu
organizirali Svjetsko prvenstvo u kajak-kanu maratonu, te smo imali puno vece rezultate,

doslo je ipak do manjeg broja dolazaka i no¢enja ove godine u odnosu na proslu.

Vrsta turista Dolasci Usporedba dolazaka Indeks dolazaka Nocenja Usporedba noc¢enja Indeks nocenja

Domadi 5.343 6.127 87,20 11.216 12.223 91,76
Strani 6.440 6.715 95,90 14.931 15.646 95,43
Ukupno: 11.783 12.842 91,75 26.147 27.869 93,82
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B Domadi

,_7_ Ukupno:

Domaci

M Strani

= Ukupno:

U rujnu 2024. godine u Metkovicu je organizirano Svjetsko prvenstvo u kajak kanu

maratonu, na kojem je sudjelovalo preko tisu¢u natjecatelja iz 48 zemalja svijeta. To je i

razlog zasto u ovoj godini imamo manje dolazaka i no¢enja iz zemalja koje nisu do prosle

godine bile medu prvih 30 po broju dolazaka.

Drzava
Hrvatska
Njemacka
Poljska
Ukrajina
Bosna i Hercegovina
Srbija
Madarska
Francuska
Italija
Slovenija
Austrija
Nizozemska
Spanjolska
Cedka
Belgija
Ujedinjena Kraljevina
Svicarska
Australija
Rumunjska
SAD

Dolasci

5.343
979
571
1.085
348
183
253
283
341
263
184
151
187
147
83
72
115
49
85
76

Usporedba dolasci

6.127
848
831
200
432
184
321
269
377
319
192
159
228
144
104
148
95
57
97
78

Indeks dolasci
87,20
115,45
68,71
542,50
80,56
99,46
78,82
105,20
90,45
82,45
95,83
94,97
82,02
102,08
79,81
48,65
121,05
85,96
87,63
97,44

Nocenja
11.216
3.709
1.594
1.161
864
779
676
606
594
390
360
359
313
292
274
240
219
217
213
203

Usporedba noéenja

12.223
3.001
1.736
329
1.082
601
744
471
749
496
442
456
309
329
170
441
129
225
132
125

Indeks nocenja
91,76
123,59
91,82
352,89
79,85
129,62
90,86
128,66
79,31
78,63
81,45
78,73
101,29
88,75
161,18
54,42
169,77
96,44
161,36
162,40
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W Hrvatska

B Njemacka

®m Poljska

W Ukrajina

W Bosna | Hercegovina
m Srbija

® Madarska

N Francuska

m talija

M Slovenija

Prema organizaciji dolaska, ve¢ina domacih i stranih gostiju dolazi u destinaciju

individualnom organizacijom dolaska.

Udio dolazaka Usporedba udio

Organizacija dolaska

domacdi dolazaka domaci strani
Individualno 81,66% 72,22% 69,69%
Agencijski 18,34% 27,78% 30,31%
Ukupno: 100,00% 100,00% 100,00%

Usporedba udio dolazaka ukupno

Udio dolazaka ukupno

Usporedba udio dolazaka strani

Udio dolazaka strani

Usporedba udio dolazaka domaci

Udio dolazaka domaci

Udio dolazaka Usporedba udio Udio dolazaka

dolazaka strani
77,14%

22,86%
100,00%

Usporedba udio

ukupno dolazaka ukupno
75,12% 74,79%
24,88% 25,21%
100,00% 100,00%
= Ukupno:
W Agencijski

M Individualno

0,00%

20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%120,00%
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NajviSe dolazaka gostiju je ostvareno u hotelima (45 %), zatim u pansionu (22 %), a na tre¢em
mjestu su objekti u domacinstvu (19 %). NajviSe nocenja je ostvareno u objektima u domacdinstvu
(36 %)zatim u hotelima (32 %), te u pansionu (18 %).

Podvrsta objekta

Objekti u domadinstvu

Hotel

Pansion

Hostel

Kuéa stanovnika opcine/grada

Soba za iznajmljivanje

Objekti na OPG-u (seljackom domacinstvu)
Stan stanovnika opéine/grada

Stan za odmor (vikendica)

Udio dolazaka
ukupno

19,26%
44,59%
21,95%
12,29%
0,67%
0,98%
0,21%
0,04%
0,02%

Usporedba udio Udio nocenja
dolazaka ukupno ukupno
14,63% 35,63%
52,30% 31,83%
23,08% 18,07%
7,62% 8,25%
0,39% 3,56%
1,94% 1,97%
0,00% 0,36%
0,04% 0,32%
0,00% 0,02%

60,00% -

50,00%

40,00%

30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

U 2026. godini procjenjuje se povecanje broja dolazaka i nocenja za oko 10 %.

W Hotel
M Pansion

m Hostel

Usporedba udio
nocenja ukupno

28,24%
37,38%
22,93%
6,05%
2,36%
2,80%
0,00%
0,23%
0,00%

m Objektiu domacinstvu
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OSNOVNE SMJERNICE PLANIRANJA

PRIHODI

Ocekujemo nesto vece iznose uplate turisticke pristojbe u 2026. u odnosu na one sto su bili
planirani u 2025. godini jer imamo konstantan rast broja objekata i kreveta.

U 2026. realno je oCekivati neSto ve¢a zaduZenja turisticke ¢lanarine nego li je planirano
prosle godine.

Izvorni prihodi: 57.000,00€

- Turisticka pristojba 14.000 €

- Clanarina 43.000,00 €

Kao pretpostavku za planiranje izvornih prihoda u narednom razdoblju turisticke zajednice
u obzir uzimaju fizicki obujam turistickog prometa u tekucoj godini kao i gospodarska i
trziSna kretanja imaju¢i u vidu i najave za naredno razdoblje Sto kad je o pozitivnim
ucincima rije¢, predstavlja otvaranje novih turistickih kapaciteta te nadogradnju postojecih,
porast avio prometa i interes novih aviokompanija za Hrvatsku i sl.

Prihodi iz proracuna opcine/grada/Zupanije i drZavnog proracuna:
55.000,00 €

- prihodi iz jedinice lokalne, regionalne, podru¢ne samouprave i iz drZavnog
proracuna - temeljeno na izglasanom proracunu, Sporazumu, odluci i sl. i prihodi iz
drZavnog proracuna

- Prihodi od Grada Metkovica za programske djelatnosti 50.000,00 €

- Prihodi od Dubrovacko-neretvanske Zupanije 5.000,00 €
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Prihodi od sustava turistickih zajednica: 40.000,00€

Sredstva iz Fonda za turisticki nedovoljno razvijena podrucja i kontinent koje
dodjeljuje HTZ, a potom i RTZ prema LTZ u skladu s Pravilnicima i Javnim pozivima;
Sredstva iz Fonda za udruZene turisticke zajednice koje dodjeljuje HTZ u skladu s
Pravilnikom i Javnim pozivom;

Ostale potpore, donacije, participacije i sl. koje se provode na svim razinama sustava
sukladno odlukama, sporazumima, natjec¢ajima i ostalim nacinima pisano regulirane
suradnje.

Prihodi iz EU fondova: 0,00 €

Prihode koje turisti¢ka zajednica ostvaruje za provedbu odredenog projekta koji se
financira sredstvima iz EU fondova.

Prihodi od gospodarske djelatnosti: 0,00 €

Prihodi od zakupa imovine i/ili javnih povrSina danih na kratkotrajno upravljanje
od strane jedinice lokalne, regionalne, podru¢ne samouprave (zakup Standova i
kucica za manifestacije, zakup dijela poslovnog prostora za bankomat ili za nekakav
drugi oblik gospodarske djelatnosti ukoliko je poslovni prostor u vlasniStvu
turisticke zajednice);

Prihodi od upravljanja javnom turistickom infrastrukturom (naplata parkinga na
gradskom parkiralistu, naplata ulaznica za lokalitete, zakup prostora od stane
gospodarskih subjekata, zakup oglasnog prostorai sl.);

Prihodi od organizacije manifestacija i priredbi koje pridonose turistickom identitetu
destinacije (prodaja ulaznica, bonovi, prihodi od sponzorstavai sl.)

Prihodi od objavljivanja komercijalnih oglasa na svojim digitalnim online i offline
kanalima komunikacije i zakljuivanja sponzorskih ugovora u svrhu financiranja
zadaca;

Prihodi od organiziranja strucnih skupova i edukacija (naplata kotizacija za
sudjelovanje na stru¢nim skupovima i edukacijama)
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Preneseni prihodi iz prethodne godine: 10.000,00 €

- Ovisno o procjeni financijskog rezultata poslovanja tekuce godine, iskazuje se
preneseni prihod za narednu godinu.

Ostali prihodi: 0,00 €

- Prihodi od pravnih i fizickih osoba (u sluc¢aju kada gradani i gospodarski subjekti
svojevoljno podupiru odredenu aktivnost koju provodi turisticka zajednica);

- Prihodi od dragovoljnih ¢lanova Skupstine turisticke zajednice

- Ostale donacije, potpore, pomodi i sl.
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RASHODI SE PLANIRAJU SUKLADNO ZADACAMA LOKALNE TURISTICKE ZAJEDNICE:

1. ISTRAZIVANJE I STRATESKO PLANIRANJE

1.1. Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata:

Nositelji aktivnosti i partneri: Grad Metkovi¢ i TZG Metkovica
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti 500€

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2026.

1.2. Istrazivanje i analiza trzista:

o Provodenje istraZivanja o zadovoljstvu posjetitelja i druga trziSna
istrazivanja
Nositelji aktivnosti i partneri: TZG Metkovica
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti 1.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2026.

1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti:

o Povratne informacije - ankete koje se provode ispitivanjem javnog
mnijenja. (ispitivanje turista o doZivljaju destinacije)
Nositelji aktivnosti i partneri: TZG Metkovica
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti 1.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2026.
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2. RAZVO] TURISTICKOG PROIZVODA

2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih
proizvoda:

Nositelji aktivnosti i partneri: TZG Metkovica
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti 700,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2026.

2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda:

o SUSTAV OZNACAVANJA KVALITETE - POSTAVLJANJE STANDARDA U
DESTINACIJI

Nositelji aktivnosti i partneri: TZG Metkovica, ugostitelji

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti 2.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2026.

2.3. Podrska turistickoj industriji

o Oznacavanje kvalitete, npr. labeling obiteljskog smjeStaja i opcenito
dodjela oznaka kvalitete u koordinaciji s regionalnom turistickom
zajednicom

o Suradnja s renomiranim pruZzateljima usluga oznacavanja kvalitete

o Suradnja s predstavnicima turisticke ponude po proizvodima radi
podizanja kvalitete ponude u destinaciji (npr. suradnja TZ-a s
ugostiteljima, hotelijerima itd.) - planira se suradnja u organizaciji FAM
tripa za poljsko trziSte.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZZ Dubrovacko-neretvanske, TZG
Metkovica, TZG Ploca, te Grada Opuzena sa DMK

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti 1.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: travanj 2026.
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2.4. Podrskarazvoju turistickih dogadanja:
o Organizacija i suorganizacija dogadanja, kulturno-zabavnih sportskih i sl.
manifestacija u destinaciji
o Sufinanciranje manifestacija u organizaciji drugih subjekata koje su od
znaCaja za razvoj, promociju i ucinkovito turisticko i gospodarsko
pozicioniranje destinacije
» Poklade

Opis: U Metkovicu se ve¢ dugi niz godina organiziraju Maskare, tj. poklade
koje ukljucuju Veliku i Malu povorku, Gala zabavu, Zavr$ne poklade i jo$
mnogo toga. U poklade su ukljucuju svi, od Metkovaca do njihovih susjeda iz
okolnih mjesta. Uvijek bude zanimljivih kreacija, s porukom i bez nje, ili
poruka bas i nije bila shva¢ena. U svakom slucaju dobro je da ljudi cuvaju duh
i da se Zele maskarati.

Tradiciju maskara potic¢u i metkovske Skole ¢iji se ucitelji godinama trude da
se sa svojom djecom pokazu u povorci. Isto vrijedi i za naSe vrtice jer su u
povorci uvijek i tete sa svojim maliSanima.

> Dobre vibracije

Opis: Dobre vibracije je dogadaj zamisljen kao ugodna vecer u Gradskom
parku gdje u opustenoj konverzaciji pet do osam pjevacica na pozornici
izvodi domadi i strani repertoar glazbe Zanrova r'n’b, soul, rock, pop,...

> Piknik vikend festival

Opis: Piknik vikend festival je dogadaj zamiSljen kao tri dana dnevnih i
no¢nih dogadanja u Gradskom parku. Organizirali bismo razli¢ita dogadanja
za djecu i odrasle kao Sto su mala c¢itaonica, likovno-kreativna radionica,
piknik bar, cooking show, projekcije filmova, vjeZbanje na otvorenom, kviz,
nastup benda, DJ-a, photo booth,...

» Cipolijada

Opis: Cipolijada je natjecanje djece u lovljenju cipola na obalama rijeke
Neretve. Tijekom dana ribolovci love cipole i na vecer se oni mjere, te se
proglaSavaju pobjednici.

Nakon sluzbenog dijela programa pocinje Ribarska no¢ uz glazbu, jelo i pic¢e
uz rijeku Neretvu.
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> Rimska no¢ u Naroni

Opis: U naselju Vid pokraj Metkovica, svakog zadnjeg petka u srpnju odrzava
se povijesno zabavna manifestacija Rimska no¢ u Naroni. Bogat i zabavan
program se odvija na viSe lokacija i posjetiteljima pruZa uvid u nacin Zivota u
vrijeme postojanja drevne Narone. Od posebnih atrakcija izdvajamo
uprizorenje trznica robova i borbu gladijatora. Posjetitelji mogu po posebnim
cijenama kupiti suvenire iz rimskog vremena, a takoder i proizvode drevnih
obrta poput kovanja novca, keramike izradene na lonc¢arskom kolu, drvenih
igracCaka, rimskih kozmeticarki ili Cak napraviti frizuru u rimskom stilu. Bogat
program upotpunjuju i egzoti¢ni plesaci, Zongleri s vatrom, mnogo plesa i
glazbe, igre za djecu te delicije rimske kuhinje. Posebnost ove manifestacije je
ukljucivanje skoro svih mjeStana naselja Vid koji u pravilu volontiraju kao
stanovnici drevne Narone noseci odje¢u i obucu iz tog vremena.

> Izlozba o metkovskim hotelima

Opis: Prvi hotel u Metkovicu, hotel Austria otvoren je 1890. godine. Nas grad
je od tada imao i druge hotele koji su poslovali, a kroz ovu izlozbu u
Gradskom kulturnom sredisStu bismo ih se prisjetili, saznali neSto viSe o njima
i javnosti predstavili predmete koji se veZu uz njih.

> Dani Neretvanske knezevine

Opis: Visednevna manifestacija koja za cilj ima revitalizaciju povijesne i
tradicijske bastine kako bi se stvorio novi turisti¢ki proizvod. U sklopu Dana
Neretvanske kneZevine odvija se medunarodno poznata i priznata atrakcija
Maraton lada. Projekt obuhvada ozivljavanje starih zanata, obicaja i
drustvenih dogadanja iz doba Neretvanske kneZevine, uz prezentaciju
autohtonih domacih proizvoda kroz razna gastro-enolosSka dogadanja.

> Ususret slatkom BozZi¢u

Opis: Turisticka zajednica grada Metkovi¢a u suradnji sa Srednjom Skolom
Metkovi¢ od 2014. godine organizira Slatki BoZi¢ u Neretvi. Od 2018.
suradujemo sa Ustanovom za kulturu i sport Metkovi¢ i njihov programom
“BoZicu u susret”. Cilj ovog objedinjenog dogadanja je upoznati sugradane, te
goste s kolac¢ima i slasticama koje su nekada nase bake pripremale za BoZic.
Osim prodaje po simboli¢nim cijenama, mo¢i Ce se uzeti i recepti, kako
priprema ovih slastica ne bi otiSla u zaborav, ve¢ da svatko ima priliku za
Bozi¢ napraviti neki od tradicijskih kolaca. Manifestacija je humanitarnog
karaktera jer ¢e sav prihod od prodanih kolaca, slastica, ukrasa za bor i
ostalog Sto naprave i pripreme ucenici, te njihovi profesori iz Srednje Skole
Metkovi¢ i¢i za Udrugu mladih o. Ante Gabrica. Na licu mjesta ¢emo kuhati ¢aj
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i vino, te pripremati fritule, pa se gosti mogu ugrijati i osladiti uZivaju¢i u
prigodnom programu. Svake godine u kulturno-zabavnom dijelu programa
nastupaju Sredi$nji vrti¢ Metkovi¢, Djeéji vrti¢ Leut, Djegji vrti¢ Radost, 0S
Stjepan Radi¢, 0S Don Mihovil Pavlinovié, Srednja Skola Metkovi¢, KUD
Metkovi¢ i drugi.

> Advent Metkovié

Opis: Tijekom prosinca i pocetka sijecnja TZG Metkovi¢ sudjeluje u
organizaciji manifestacije Advent Metkovi¢. Kao i do sada, planiramo
postaviti prigodne bozi¢ne ,kudice“ za obavljanje trgovackih i ugostiteljskih
djelatnosti u kojima bi bila ponuda autohtonih proizvoda iz doline Neretve i
Republike Hrvatske, a sve u cilju zaokruzivanja turisticke ponude u zimskom
periodu na podrucju doline Neretve, te povecanja ugostiteljske i trgovacke
potroSnje na podrucju grada Metkovica.

TZG Metkovica planira i odredena sredstva za dogadanja koja se odrZavaju
tijekom godine, a koja nije moguce to¢no unaprijed predvidjeti.

* Osim gore navednih, planiraju se i druge manifestacije u kojima je TZG

Metkovic¢a organizator, suorganizator ili pokrovitelj.

2.5.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZG Metkovi¢a, Grad Metkovi¢, TZZ
Dubrovacko-neretvanske, Dubrovacko-neretvanska Zupanije, Arheoloski
muzej Narona, Ustanova za kulturu i sport Metkovig,...

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti 70.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2026.

Turisticka infrastruktura:

Nositelji aktivnosti i partneri: TZG Metkovica
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti 1.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2026.
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3. KOMUNIKACIJA I OGLASAVANJE
Napomena:

Sukladno odredbama clanka 32. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma (NN 52/19 i 42/20) lokalne turisticke zajednice koje ostvaruju vise od 1.000.000
komercijalnih noéenja godisnje mogu izvrsavati i sljedece aktivnosti vezane uz marketing:

odnosi s javnoscu

stvaranje, odrZavanje i redovito kreiranje sadrZaja na mreznoj stranici i profilima
drustvenih mreza

definiranje smjernica i standarda za oblikovanje turistickih promotivnih materijala
uspostavljanje marketinske infrastrukture temeljene na informatickim tehnologijama
provodenje aktivnosti strateskog i operativnog marketinga (brending destinacije,
online i offline aktivnosti, mreZne stranice i profili drustvenih mreZa, sajmovi,
studijska putovanja, prezentacije, partnerstva, sponzorstva i slicno)

koordinacija i provedba udruZenog oglasavanja na lokalnoj razini

obavljanje i drugih poslova propisanih ovim Zakonom ili drugim propisom

U nastavku su iskazane planske aktivnosti iz grupe Komunikacija i oglaSavanje za
lokalne turisticke zajednice koje ostvaruju do 1.000.000 kn komercijalnih no¢enja

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Definiranje brending sustava i brend arhitekture
*Navedena zadaca nije dio zakonski propisanih zadaca, te se ne provodi.

Oglasavanje destinacijskog brenda, turisticke ponude i proizvoda:
*Navedena zadaca nije dio zakonski propisanih zadaca, te se ne provodi.

Odnosi s javnoscu (globalni i domaci PR):
*Navedena zadaca nije dio zakonski propisanih zadaca, te se ne provodi.

Marketinske i poslovne suradnje:
*Navedena zadaca nije dio zakonski propisanih zadaca, te se ne provodi.

Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice:
o Nastupi na sajmovima u koordinaciji s regionalnom turistiCkom
zajednicom temeljem programa rada regionalne turisticke zajednice
o Posebne prezentacije turisticke ponude destinacije u koordinaciji s
regionalnom turistickom zajednicom temeljem programa rada regionalne
turisticke zajednice

Nositelji aktivnosti i partneri: TZG Metkovica
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti 10.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2026.
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3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Suradnja s organizatorima putovanja:

o PruZanje podrSke u organizaciji studijskih putovanja novinara,
predstavnika organizatora putovanja i agenata u suradnji s regionalnom
turistickom zajednicom i HTZ-om. Uz suglasnost i u suradnji s TZ
Dubrovacko-neretvanske Zupanije planira se PRESS TRIP Kad Neretva
moru krene... s mainstream medijima iz Hrvatske.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZG Metkovica,

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti 3.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2026.

Kreiranje promotivnog materijala:
o lzrada i distribucija informativnih materijala kao primjerice novog
promotivnog filma o destinaciji
o Stvaranje, odrzavanje i redovito kreiranje sadrzaja na mreZnim
stranicama destinacije i druStvenim mreZama
o Priprema destinacijskih marketinSkih materijala sukladno definiranim
standardima i upuc¢ivanje na uskladivanje i odobrenje LTZ u RTZ

Nositelji aktivnosti i partneri: TZG Metkovica,
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti 5.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2026.

Internetske stranice:
o Upravljanje odredenim sadrzajem na internetskim stranicama
o Razvoj i odrzavanje internetskih stranica

Nositelji aktivnosti i partneri: TZG Metkovica
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti 1.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2026.

Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka:
o Uspostavljanje detaljne turisticke baze podataka o ponudi i potraznji.
o Otkup sadrZaja, fotografija i ostalih podataka
o Priprema, sortiranje i slanje podataka o turistickoj ponudi na podrucju
destinacije u regionalnu turisticku zajednicu i Hrvatsku turisticku
zajednicu
Nositelji aktivnosti i partneri: TZG Metkovica

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti 500,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2026.
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3.10. Turisticko-informativne aktivnosti:

o Upravljanje TIC-evima (funkcioniranje Turisticko-informativnog centra
ukljucujuci place turistickih informatora)

o Postavljanje infopunktova te postavljanje i odrZavanje turisticke
signalizacije samostalno i/ili u suradnji s jedinicom lokalne samouprave

Nositelji aktivnosti i partneri: TZG Metkovica
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti 25.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2026.

4. DESTINACIJSKI MENADZMENT

4.1.

4.2,

4.3.

4.4.

Turisticki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor:

o Priprema materijala, prijevodi, i sve ostalo za aplikativna rjeSenja viSeg
ustroja TZ.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZG Metkovica

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti 300,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2026.

Strucni skupovi i edukacije:
*Navedena zadaca nije dio zakonski propisanih zadaca, te se ne provodi.
Koordinacija i nadzor

*Navedena zadaca nije dio zakonski propisanih zadaca, te se ne provodi.

Upravljanje kvalitetom u destinaciji:

o Suradnja s predstavnicima turisticke ponude po proizvodima radi
podizanja kvalitete ponude u destinaciji, edukativne radionice i seminari
radi podizanja i odrzavanja kvalitete u destinaciji

o

Nositelji aktivnosti i partneri: TZG Metkovica

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti 5.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2026.
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4.5. Poticanje na oCuvanje i uredenje okolisa:
o PoboljSanje opc¢ih uvjeta boravka turista
o Aktivnosti uredenja mjesta (Setnice, klupe, vidikovaci sl.)
o Suradnja sa subjektima javnog i privatnog sektora u destinaciji radi
podizanja kvalitete turistickog iskustva, funkcioniranja, dostupnosti i
kvalitete javnih usluga, servisa i komunalnih sluZbi na podrudju turisticke
destinacije
Nositelji aktivnosti i partneri: TZG Metkovi¢a, Cisto¢a Metkovi¢, volonteri
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti 5.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2026.

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA

5.1. Medunarodne strukovne i sl. organizacije:
o Nije planirano
5.2. Domace strukovne i sl. organizacije:

o Nije planirano

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI

6.1. Place:
o Place zaposlenika lokalne turisticke zajednice osim pla¢a informatora u
turisticko-informativnim centrima
Nositelji aktivnosti i partneri: TZG Metkovica

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti 25.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2026.

6.2. Materijalni troskovi:
o TrosSkovi funkcioniranja ureda turisticke zajednice (reZzijski troskovi,
zakup prostora, uredska oprema i materijal, odrZavanje prostora,
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6.3.

troskovi platnog prometa, odvjetnicki i javnobiljeZnicki troSkovi, troskovi
postarine, struno usavrSavanje zaposlenika i sl.)
Nositelji aktivnosti i partneri: TZG Metkovica

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti 5.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2026.

Tijela turisticke zajednice:
o Putni troskovi predstavnika turisticke zajednice u Skupstini TZZ
Dubrovacko-neretvanske
Nositelji aktivnosti i partneri: TZG Metkovica

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti 0 €

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2026.

7. REZERVA

o Rezerva do 5 % za potrebe osiguranja likvidnosti u izvanrednim
okolnostima te financiranja neplaniranih aktivnosti (Odlukom Turistickog
vije¢a moguca je alokacija sredstava rezerve na ostale pojedinacno
planirane aktivnosti ili nove aktivnosti)

8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA IZ PRETHODNE GODINE

o Ovisno o procjeni financijskog rezultata poslovanja u tekucoj godini,
ukoliko se ostvari manjak prihoda, potrebno je od planiranih redovnih
prihoda za narednu godinu odredeni dio sredstava rezervirati za
pokrivanje manjka prihoda iz prethodne godine - Nije planirano
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FINANCIJSKI PLAN TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA METKOVICA ZA 2026. GODINU

Rebalans za Plan za Paasks
PRIHODI Plan za 2025. udio % plan26/
Ro25; RO25 rebalans25
1. Izvorni prihodi 55.000 57.000 35,19| #DIJ/0!
1.1. |Turisticka pristojba 13.000 14.000 8,64| #DIJ/O!
1.2. |€lanarina 42.000 43.000 26,54 #DIJ/0!
2. Prihotji iz proraéuna opéine/grada/Zupanije i drzavnog 55.000 R0
proracuna
3. Prihodi od sustava turistic¢kih zajednica 38.000 40.000 24,69 #DIJ/O!
4. Prihodi iz EU fondova
5. Prihodi od gospodarske djelatnosti
6. Preneseni prihod iz prethodne godine 10.000 10.000 6,17| #DIJ/0!
7. Ostali prihodi 0,00| #DIJ/0O!
SVEUKUPNO 158.000 (o] 162.000 100,00 #DlJ/0!
AKTIVNOSTI e e s, | FEEEES @ || BEneE udio % ;:::::ezf/
AL A5 rebalans25
1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 20.200 2.500 1,54 #D1J/0!
1.1, Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih 20.000 500 0,31
dokumenata #DIJ/0!
1.2. |Istrazivanje i analiza trzista 100 1.000 0,62 #DI1J/0!
1.3. |Mjerenje uéinkovitosti promotivnih aktivnosti 100 1.000 #D1J/0!
2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 62.000 74.700 46,11 #D1J/0!
2.1, Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turisti¢kih 2.000 700
proizvoda #D1J/0!
2.2. |Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda 2.000 2.000 1,23 #D1J/0!
2.3. |Podrska turisti¢koj industriji 2.000 1.000 0,62 #D1J/0!
2.4. |Podrska razvoju turistickih dogadanja 55.000 70.000 43,21 #D1J/0!
2.5. [Turisticka infrastruktura 1.000 1.000 #DI1J/0!
3. KOMUNIKACUA | OGLASAVANJE 40.000 44.500 27,47 #DIJ/0!
3.1. |Definiranje brending sustava i brend arhitekture #D1J/0!
3.2. |Oglasavanje destinacijskog branda, turisti¢ke ponude i proizvoda 0,00 #D1J/0!
3.3. |Odnosi s javnoscu: globalni i domaci PR 0,00 #D1J/0!
3.4. |Marketinske i poslovne suradnje 0,00 #D1J/0!
3.5. [Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 10.000 10.000 6,17 #D1J/0!
3.6. |Suradnja s organizatorima putovanja 500 3.000 1,85 #DIJ/0!
3.7. |Kreiranje promotivnog materijala 8.000 5.000 3,09 #DIJ/0!
3.8. |Internetske stranice 1.000 1.000 0,62 #DIJ/0!
3.9. |Kreiranje i upravljanje bazama turisti¢kih podataka 500 500 0,31 #D1J/0!
3.10.|Turisti€ko-informativne aktivnosti 20.000 25.000 15,43 #D1J/0!
4. DESTINACIISKI MENADZMENT 3.300 10.300 6,36 #D1J/0!
4.1. |Turisti¢ki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor 300 300 #D1J/0!
4.2. |Struéni skupovi i edukacije 0,00 #D1J/0!
4.3. |Koordinacija i nadzor 0,00 #DIJ/0!
4.4. |Upravljanje kvalitetom u destinaciji 1.000 5.000 3,09 #DI1J/0!
4.5. |Poticanje na oc¢uvanje i uredenje okolisa 2.000 5.000 3,09 #DI1J/0!
5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA 0 0 0,00 #D1J/0!
5.1. |Medunarodne strukovne i sl. organizacije 0,00 #D1J/0!
5.2. |Domace strukovne i sl. organizacije 0,00 #D1J/0!
6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 25.000 30.000 18,52 #DI1J/0!
6.1. |Place 22.000 25.000 15,43 #DI1J/0!
6.2. |Materijalni troSkovi 3.000 5.000 3,09 #D1J/0!
6.3. |Tijela turisti¢ke zajednice 0,00 #D1J/0!
6.4. |Troskovi poslovanja mreZe predstavnistava/ ispostava #D1J/0!
7. REZERVA o (o) 0,00 #DI1J/0!
8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE 0,00 #DI1J/0!
SVEUKUPNO 1 150.500 100,00 #DlJ/0!
9. FONDOVI - posebne namjene 8] 0 0 0,00| #DlJ/0!
Fonc.llza .turlstlckewz.ajed.mce rra turistic¢ki nedovoljno 0,00 #DI/o0!
razvijenim podrucjima i kontinentu
Fond za projekte udruZenih turistickih zajednica
SVEUKUPNO 2 (0] (o] (o] 0,00| #Dl/0!
10.  PRUENOSVISKAUIDUCUGODINU 0,00] #Du/o0!
TOTAL SVEUKUPNO 1 + SVEUKUPNO 2 + VISAK 150.500 : 100,00] #DU/0!
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